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ABAST DEL PROCÉS 

Processos de Qualitat de l’Institut Borja de Bioètica 

OBJETIU DEL PROCÉS 

L’objectiu  d’aquest  procés  és  establir  el  sistema  d’aplicació  en  el  seguiment, revisió  i  millora  dels 
processos de qualitat del  Centre. 

PROPIETARI DEL PROCÉS 

- Comissió Acadèmica 

RESPONSABILITATS 

- Equip Directiu 

- Secretària Acadèmica 

GRUPS D’INTERÈS 

• Estudiants i futurs estudiants 
• PDI/PAS 
• Comunitat Universitària 
• Associacions i col·legis professionals 
• Societat en general 

DOCUMENTS I PROCEDIMENTS RELACIONATS 

• Normativa i reglamentació universitària 
• Estatuts de la Universitat Ramon Llull.  
• Política de Qualitat de la URL 
• Llei  Orgànica  15/1999,  de  13  de  desembre,  de  Protecció  de  Dades  de Caràcter 

Personal 

DESCRIPCIÓ DEL PROCÉS 

 
1. La Comissió Acadèmica es reuneix de forma trimestral (o bimensual si hi ha assumptes 

sobrevinguts) i analitzat l’estat del processos de qualitat del centre, tenint en compte els 
indicadors, incidències, resultats d’enquestes, terminis. 

2. Anualment la Comissió Acadèmica elabora un informe de seguiment, on s’estableix les 
propostes de millora 

3. Aquestes propostes són trameses a l’Equip Directiu que posa els mecanismes per la seva 
implementació 



SEGUIMENT, REVISIÓ I MILLORA 

El seguiment, revisió i millora es duu a terme per la mateixa Comissió Acadèmica amb els resultats dels 
diferents processos 

REGISTRES I INDICADORS 

Informe Comissió Acadèmica 

Pla de millora de Qualitat 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

REVISAT VERSIÓ ESTAT Data  

Montse Esquerda 1.1 APROVAT  
Comissió Acadèmica 

28.2.17 

 


