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ABAST DEL PROCÉS 

Aquest procés s’aplicarà a la gestió de totes les activitats i accions relacionades amb la Biblioteca de 
l’Institut Borja de Biètica 

OBJETIU DEL PROCÉS 

L’objectiu  d’aquest  procés  és  establir  els criteris d’aplicació  en  la  gestió  dels recursos  de la 
Biblioteca, identificar les  necessitats, la planificació i manteniment de la mateixa. 

PROPIETARI DEL PROCÉS 

- Equip directiu de l’Institut 

RESPONSABILITATS 

- Responsable de Biblioteca 

- Equip de Biblioteca 

- Responsable de comunicació 

- Comissió Acadèmica 

GRUPS D’INTERÈS 

• Estudiants 
• PDI/PAS 
• Comissió Biblioteca URL i URL en general 
• Fundació Sant Joan de Deú 
• Comunitat Universitària 
• Societat en general 

DEFINICIONS 

Infraestructura: sistema d’instal·lacions, equips i serveis necessaris per al funcionament d’una 
organització.  
 

DOCUMENTS I PROCEDIMENTS RELACIONATS 

• Normativa universitària sobre Biblioteques. 
• Estatuts URL   

DESCRIPCIÓ DEL PROCÉS 

 



1. Mensualment es realitza la reunió de coordinació de Biblioteca en que assisteix un 
representant de l’Equip directiu, la persona responsable de biblioteques, un representant de 
l’equip de biblioteca i la persona responsable de comunicació. 

2. Durant les reunions es realitza el seguiment de les activitats, subscripcions, renovacions i 
incidències relacionades amb Biblioteca. Es valora també el perfil i d’usuari i l’ús realitzat. 

3. Un representant d’aquest espai és el representant de la Biblioteca de L’Institut a les reunions 
de Biblioteques d’URL. 
  

SEGUIMENT, REVISIÓ I MILLORA 

Anualment ’Equip directiu revisa el desenvolupament de la gestió general de la Biblioteca, tenint en 
compte la informació recollida en el registres de consultes, préstec, ús de la mateixa.  

REGISTRES I INDICADORS 

Registre de sol·licituds de préstec 

Registre de consultes a la Biblioteca 

Registre de sol·licituds rebudes d’ampliació de fons 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

REVISAT VERSIÓ ESTAT Data  

Montse Esquerda 1.1 APROVAT 
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